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SURDURULEBILIR TURIZM

Dogal kaynaklarin ¢evre sorumlulugu bilinci ile etkin kullanimini saglamak amaciyla;
kaynak tliketiminden dogacak her tiirlii atiklarin minimum seviyeye indirilmesi, kaynaginda
ayristirtlmas1 ve tehlikelilerin ¢evreye zarar vermeden bertaraf edilmesi, ilgili yasa ve
yonetmeliklere uymak ve siirekli iyilestirmek, calisanlarimiza, misafirlerimize, tur
operatorlerimize, tedarik¢ilerimize ve topluma cevre bilincinin agilanmasina katkida bulunmak,
politikamizi yasam tarzi haline getirmek, hayatimizin her alanina yayilmasi ig¢in
uygulamalarimizin siirekliligini saglamak ve kamuoyu incelemesine agik tutmak hedeflerimizdir

Calisanlarimizin egitimlerini diizenli olarak saglamayi, kosullarni siirekli iyilestirerek
maruz kalabilecekleri tehlike ve riskleri Onceden tespit edip olast is kazalarimin ve meslek
hastaliklarinin 6niine gecmeyi hedeflemektedir.

Yasal sartlar ve kendi sartlarimiza uyarak, ekip ruhu igerisinde insan sagligini ve insan
haklarin1 korumak, giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami temin etmek i¢in, tiim calisanlarimizi
egitimler yardimiyla bilinglendirerek kendilerinin, diger ¢alisanlarin ve misafirlerimizin saglik ve
giivenliklerinin tehlikeye atmamay1 temel gorev olarak benimsetmek, risk analizlerimizi gdzden
gecirerek Onleme kiiltlirtini siirekli iyilestirmek is saglig1 & gilivenligi politikamizdir.

Irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda ayrimciliga firsat vermeden, savunmasiz gruplarin
istismariin dnlenmesi i¢in ¢alismayi, licret ve hizmet kalitesinin artirilmasi da dahil olmak iizere
turizm tarafindan yaratilan yerel isttihdamin sayisini ve kalitesini arttirmay1 hedeflemektedir.

Tesisimiz, imkanlar1 dahilinde herkes icin erisilebilir turizm hizmetleri sunmay1 taahhiit
eder ve erisilebilirlik diizeyi hakkinda miisterileri ve paydaslarini internet sitesi araciligtyla acik
ve dogru sekilde bilgilendirir.

Kiiltiirel mirasa fayda saglamay: ve kiiltlirel mirasa verilen zarar1 en aza indirmektir.

Satin alma politikamiz yerel, ¢cevreye duyarli, adil ticarete dayali ve verimli satin almaya
yoneliktir. Tedarik¢ilerimizin siirdiiriilebilirlikle ilgili siireclerini kontrol etmekteyiz.

Misafirlerimizin beklenti ve ihtiyaglarini 6nceden tespit ederek maksimum seviyede
memnuniyet saglamaktir.

Bolge halkina sosyal ve ekonomik fayda saglamay1 ve halka olan olumsuz etkileri en aza
indirmektir.

Tesisimizde, tanitimda tiim kesimlere dogru bilgi verir. Tanitimda her zaman gergek
gorsel materyal kullanir. Internet sitesinde, sosyal medya hesaplarinda ve diger basili ve yazili
tanitim kanallarinda ve pazarlama iletisiminde otelimiz, {iriin ve hizmetleri acisindan seffaf ve
gercekei bir yapiya sahiptir.

Bulundugumuz yerlerde, yerel istthdami arttirmak, dogal yasami korumak ve
zenginlestirmek icin gerekli her tiirlii 6nlemi alir, cevremize sahip ¢ikmak adina yaptigimiz tiim
faaliyetleri kamuoyuyla paylasiriz.

Otel adina yayinlanan bu siirdiiriilebilirlik raporu ile tesisimizin siirdiiriilebilirlik performans1 ve
etkileri tim paydaglarimizin dikkatine sunulmaktadir. Misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir
Turizm yatirim sirketi olarak faaliyetlerimizi siirdiirmekteyiz.



Tesisimizde;
Cevreyi korur, kirlenmesini dnler, ¢evreye olan olumsuz etkilerimizi azaltmaya dnem veriyoruz,

Su, enerji ve tiim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiyoruz ve bu hassasiyetimizi
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarik¢ilerimiz ile paylasiyoruz,

Isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri doniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlar1 tercih
ederek dogay1 korumaya katkida bulunuyoruz. Yeniden kullanim firsatlar1 yaratmaya calisiyoruz.

Cevre yoOnetimi konusundaki performansimizi Ol¢iiyor, bu verileri hedefler ile izliyor ve
performansimiz1 gelistirmeye calisiyoruz.

Hem dogaya kars1 sorumluluklarimiz hem de yasal yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek {izere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip ediyoruz.

Atiklart dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayr1 alanlarda depoluyor, yasal depolama siire sinirlarini
asmadan lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ediyoruz.

Yerel/bolgesel kalkinma ve istihdami destekliyoruz,

Calisanlarimizin ¢alisma haklarina saygi duyuyor, yasal mevzuat hiikiimleri gercevesinde takip
ediyoruz.

Cocuk is¢iligin kaldirilmasini destekliyoruz.
Calisanlarimiza diizenli egitimler vererek gelisim ve ilerleme firsat1 sunuyoruz.

Calisanlarimiza saglikli, gilivenli calisma ortami sunuyor, istek, Oneri ve sikayetlerini
iletebilecekleri ¢esitli imkanlar sunuyoruz.

Yerel/Bolgenin dogal ve kiltiirel mirasiyla ilgili misafirlerimizi ve c¢alisanlarimizi
bilgilendiriyoruz,

Misafirlerimizin tiim geri bildirimlerini degerlendiriyoruz. Elde ettigimiz veriler dogrultusunda
slireclerimizi iyilestiriyoruz.

Uriin/hizmet alimlarinda niteligi ve kalitesini kullanicilarla degerlendiriyor ve analiz ediyoruz.
Tedarikei se¢iminde adil, diiriist ve tarafsiz davraniyoruz.

Insan haklarma saygi duyuyor; dil, din, 1rk, cinsiyet vb. her tiirlii ayrimcilig1 reddediyoruz. Ozel
korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik, ticari, cinsel veya baska herhangi bir
istismar veya tacize karsiyiz. Aile ic¢i siddet ve c¢ocuk istismarina karsi alinacak tedbirleri
destekliyoruz. Dezavantajli bireyler konusunda, faaliyetlerimizin kisitli olmasi sebebiyle 18 yas
alt, yasli, engelli bireylere simdilik hizmet sunamiyoruz.

Her yil sonunda siirdiiriilebilirlik performansimizi degerlendirip, tim paydaslarimiz ile online
olarak resmi web sayfamizda paylagsmay1 planliyoruz.
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TASARRUF TEDBIiRLERIMIiZ

Carsaf ve havlu degisimlerinin daha az siklikta yapilarak deterjan ve su kullaniminin
azaltilmasi i¢in misafirler giriste ve odalarda bilgilendirilmektedir.

Diskart havlu ve carsaflar temizlik bezi olarak degerlendirilmektedir.

Tesisimizdeki atiklar tiirlerine gore ayrismaktadir.

Odalarda ve ¢evre aydinlatmalarinda enerji tasarruflu ampuller kullanilmaktadir.

Bahge sulamasinda plaj duslarindan ¢ikan sular hatla toplanip ¢ikan su kullanilmaktadir.
Uygun olan sebze ve meyve atiklar1 bahgedeki hayvanlara verilmektedir.

Tesisim kendine ait mandalina olan bahgesi vardir.

Odalardaki tek kullanimlik buklet malzemeleri kullanilmamaktadir.

Otelimizde sicak su gilines enerjisi sistemiyle saglanmaktadir.

Tedarikg¢ilerimizin ¢ogu yarimada sinirlar1 igerisinden secilmektedir.

Ayrica misafirlerle iletisimimizde,

Misafirlerimizi yakin mesafe yerlere ulagimlarinda yiirlimeye ve yarimadada kurulan
pazarlara, ¢cevredeki market, restoran, kafe gibi alanlara yonlendirmekteyiz.

Bodrum bolgesindeki tarihi ve kiiltiirel yerlerin bilgisini hem sézel hem de QR kod ile
vermekteyiz.

HEDEF PLANLARIMIZ

Misafirlerimizi siirdiiriilebilirlik konusunda daha ¢ok bilgilendirerek ve 6diil sistemi
planlayarak ekstra talepler disindaki carsaf ve havlu degisimlerini daha az siklikta
yapmaya tesvik etmeyi ve deterjan, su kullanimini azaltmayz,

Cevre yonetimi ve atik azaltimi konusunda personel egitimlerini artirmayi,

Gelistirilmesi planlanan sistemlerle su tiiketimini azaltmayi,

Misafirlerin siirdiiriilebilirlik konusundaki farkindaligini artirmak icin anket sistemini
gelistirmeyi,

Satin almada miimkiin oldugunca ¢evreye duyarli iriin oranm artirmayi,
hedeflemekteyiz.

Dezavantajl bireylerin konaklayabilmeleri i¢in iyilestirmeler hedeflemekteyiz.



